附件2
课程教学大纲
	课程基本信息（Course Information）

	课程代码
（Course Code）
	PU406
	*学时
（Credit Hours）
	48
	*学分
（Credits）
	3

	*课程名称
（Course Name）
	（中文）电子政务 

	
	（英文）E-government

	课程性质
(Course Type)
	专业必修课

	授课对象
（Audience）
	行政管理专业本科生

	授课语言
(Language of Instruction)
	中文

	*开课院系
（School）
	国际与公共事务学院

	先修课程
（Prerequisite）
	管理信息系统

	授课教师
（Instructor）
	樊博
	课程网址
(Course Webpage)
	

	*课程简介（Description）
	电子政务是信息社会建设的龙头，是服务型和效率型政府建设的关键。因此，学习和掌握电子政务的基本理论和方法，是未来公共管理人才必不可少的知识。本课程从交叉学科的视角，重点介绍电子政务的基本概念，电子政务的建设理念，电子政务的信息系统，电子政务的技术基础，电子政务的业务流程、电子政务的绩效评估等内容。全面而系统地介绍电子政务的知识体系。

	*英文课程简介（Description）
	[bookmark: _GoBack]E-government is the most important part of information society construction, and is the key factor promoting service oriented government. Therefore, e-government knowledge is indispensable for future talents of public administration. Thus, our course designs the syllabus from the perspective of inter-discipline, the basic conception, construction idea, information system, technology foundation, process reengineering, and performance evaluation of e-government are taught step by step. The knowledge system is comprehensive and systematical.

	课程教学大纲（Course Syllabus）

	*学习目标(Learning Outcomes)
	通过该门课程的学习，期望学生能深刻地理解电子政务理论、电子政务建设的思路，并掌握有关的网络技术、信息技术等电子政务方法，从交叉学科的角度培养学生的综合素质和呢你。

	*教学内容、进度安排及要求(Class Schedule&Requirements)
		教学内容
	学时
	课堂教学
	讨论
	作业及要求
	自学及要求
	团组大作业及要求

	电子政务的基本概念
	6
	6
	








课堂教学中融入小组文献汇报
	









每次课堂教学后中设置课程作业和案例分析。
	
	

	电子政务的建设理念
	6
	6
	
	
	
	

	电子政务的信息系统
	6
	6
	
	
	
	

	电子政务的技术基础
	6
	6
	
	
	
	

	中国电子政务的实务
	6
	6
	
	
	
	

	电子政务的安全保障制度
	6
	6
	
	
	
	

	电子政务的绩效评估
	6
	6
	
	
	
	

	电子政务的业务流程
	6
	6
	
	
	
	完成调研政府部门的电子政务调研撰写结课论文




	*考核方式(Grading)
	平时成绩（30%）+文献阅读（30%）+期末论文（40%）

	*教材或参考资料(Textbooks & Other Materials)
	《电子政务》 上海交通大学出版社 2006年

	其它（More）
	A5.4.6城市与社区管理理论和知识

	备注（Notes）
	


备注说明：
1．带*内容为必填项。
2．课程简介字数为300-500字；课程大纲以表述清楚教学安排为宜，字数不限

附录一: 规范与要求
A知识架构
A1至A4详见总则
A5.1 掌握本专业所需要的管理学学科的基本理论和基本知识；
A5.1.1管理学原理知识；
A5.1.2组织行为学知识；
A5.1.3战略管理与绩效管理知识；
A5.1.4财务管理知识。
A5.2 掌握本专业所需要的政治学学科的基本理论和基本知识；
A5.2.1政治学原理知识；
A5.2.2中国政治知识；
A5.2.3比较政治知识；
A5.2.4国际政治知识。
A5.3 掌握本专业所需要的经济学学科的基本理论和基本知识：
A5.3.1微观经济学知识；
A5.3.2宏观经济学知识；
A5.3.3公共经济与财政知识；
A5.3.4国有经济与资产管理知识。
A5.4掌握行政管理以及公共管理的核心知识体系；
A5.4.1行政学基础理论；
A5.4.2公共政策理论和知识；
A5.4.3非营利组织理论和知识；
A5.4.4行政伦理理论和知识；
A5.4.5人力资源理论和知识；
A5.4.6城市与社区管理理论和知识；
A5.4.7社会保障理论和知识。
B能力要求
B1至B8详见总则。
B9具备一定的行政能力；
B10具备一定的政策分析能力；
B11具备公文写作能力。
C素质要求
C1至C4详见总则；
C5具有社会公德和行政职业道德；
C6具有民主和法治的理念和精神；
C7具有爱国情怀与人类关怀。

